
GRUPO DAMO
D I S E Ñ O  Y  C O N S T R U C C I Ó N

Aviso de Privacidad Integral

En Grupo Damo (en adelante, "la Empresa"), estamos comprometidos con la protección de los datos
personales de nuestros clientes, proveedores y público en general. El presente Aviso de Privacidad
establece los términos en que usamos y protegemos la información que es proporcionada por los
usuarios en el curso de nuestras operaciones de construcción, diseño arquitectónico, ingeniería civil y
desarrollo inmobiliario, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de los Particulares.

1. Identidad y domicilio del Responsable

Grupo Damo, con domicilio ubicado en la ciudad de Toluca, Estado de México, es el responsable del
uso y protección de sus datos personales.

2. Datos Personales Recabados

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales: nombre completo, teléfono de contacto, correo electrónico corporativo o
personal, datos fiscales para facturación, y dirección de ubicación del proyecto o vivienda.

3. Finalidades del Tratamiento de Datos

Los datos personales que recabamos de usted los utilizaremos para las siguientes finalidades
esenciales para el servicio que solicita:

Proveer los servicios de arquitectura, construcción, ingeniería civil y consultoría solicitados.
Elaboración de cotizaciones, presupuestos técnicos y propuestas comerciales.
Fines de facturación, cobranza y cumplimiento de obligaciones fiscales.
Informar sobre el estatus y avance de los proyectos contratados.
Responder a dudas, comentarios y solicitudes recibidas a través de nuestro sitio web.

4. Transferencia de Datos
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Le informamos que sus datos personales son compartidos de manera interna exclusivamente con
nuestro equipo de ingeniería y comercialización. Sus datos no serán transferidos ni compartidos con
terceros ajenos a la ejecución operativa y administrativa del proyecto contratado, salvo mandamiento
de autoridad competente.

5. Derechos ARCO y Revocación del Consentimiento

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su
información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación);
que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está
siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales
para fines específicos (Oposición). Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted
deberá presentar la solicitud respectiva a través de nuestro correo electrónico:
contacto@grupodamo.mx.

6. Modificaciones al Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por
otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad a través de nuestro sitio web.

Fecha de última actualización: Mayo 2025
Grupo Damo | Toluca, Estado de México | Tel. 722 966 56 20
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